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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

1.1. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВПО
Дисциплина «Управление человеческими ресурсами», входящая в профессиональный цикл, вариативной части  федерального государственного образовательного стандарта по направлению 080200 «Менеджмент»  предназначена для ознакомления будущих бакалавров теоретическими основами и получением практических навыков в области управления человеческими ресурсами. В процессе изучения курса у студентов формируются четкие представления о понятийном аппарате данной дисциплины, об основных направлениях в области управления человеческими ресурсами; изучаются процессы становления и правового регулирования рынка труда, особенностей его функционирования; приобретаются знания в области законов и явлений, формирующих основы управления человеческими ресурсами. В ходе освоения курсов программы у бакалавров должно сформироваться системное видение и понимание сложных социально-экономических объектов, место и роль в них человеческих ресурсов, а также умение принимать решения и действовать в условиях неопределённости.
Содержание дисциплины логически взаимосвязано с другими частями ООП: модулями «Основы менеджмента», «Теория организации», «Методы принятия решений», «Управление человеческими ресурсами», «Антикризисное управление» и др.

Приступая к изучению дисциплины «Управление человеческими ресурсами», будущий бакалавр должен знать основы психологии, экономики, основы менеджмента.

         По курсу «Управление человеческими ресурсами» предусмотрены лекционные (34 часов), практические (34 часов) занятия, экзамен (30 часов).  На самостоятельное изучение отводится 54 часа. 

1.2. ЦЕЛИ  ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Образовательные цели:
        Обеспечение  профессионального образования, способствующего социальной, академической мобильности, востребованности  на рынке труда, успешной карьере,  сотрудничеству в командах региональных структур в области организации и управления производством.

Профессиональные цели:

Подготовка бакалавра к решению актуальных задач экспериментально-исследовательской, производственно-технологической, организационно-управленческой, проектной деятельности с учетом опыта предшествующих поколений менеджеров.

Задачи дисциплины: 
· усвоение основных понятий  курса «Управление человеческими ресурсами»;

· изучение форм  и методов организации службы управления персоналом на предприятии;

· выработка умений по диагностике системы управления  персоналом предприятия;

· формирование умений проведения  оценки и анализа    эффективности  системы управления  человеческими ресурсами;

· освоение инструментария исследования  основных элементов системы управления человеческими ресурсами;

· овладение методами исследования и  оценки кадрового потенциала предприятия и работника,  составление рабочего инструментария исследования и анализа;

1.3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ОСНОВОЕНИЯ  ДИСЦИПЛИНЫ (ИЛИ МОДУЛЯ)

1.3.1. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

способностью участвовать в разработке стратегии управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, направленные на ее реализацию (ПК-13);

владеть современными технологиями управления персоналом (ПК-14);

1.4. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СООТВЕТСТВУЮЩИЕ ОПРЕДЕЛЕННЫМ КОМПЕТЕНЦИЯМ 
1)
Знать:
	Индекс компетенции
	Индекс образовательного результата
	Образовательный результат

	ПК-14
	
	

	
	
	владеть современными технологиями управления персоналом 




2)
Уметь: 
	Индекс компетенции
	Индекс образовательного результата
	Образовательный результат

	ПК-13
	
	Обладать способностью участвовать в разработке стратегии управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, направленные на ее реализацию

	
	
	


2. ОБЪЕМ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 5 зачетных единиц, 180 часов.

	Вид учебной работы
	Всего часов

	
	
	Семестр 9

	
	
	часов

	1
	2
	3

	Аудиторные занятия (всего)
	54
	54

	В том числе:
	
	

	Лекции (Л)
	18
	18

	Практические занятия (ПЗ)
	
	

	Семинары (С)
	36
	36

	Лабораторные работы (ЛР)
	
	

	Самостоятельная работа студента (СРС) (всего)
	54
	54

	В том числе:
	
	

	Курсовой проект (работа) 
	КП 
	
	

	
	КР 
	
	

	Другие виды СРС:
	
	

	Доклад
	20
	20

	Реферат (РЕФ)
	24
	24

	Собеседование
	10
	10

	Промежуточная аттестация 
	Всего
	108
	108

	
	экзамен (Э)
	
	


3. МАТРИЦА СООТНЕСЕНИЯ ТЕМ/РАЗДЕЛОВ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И ФОРМИРУЕМЫХ В НИХ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ И ОБЩЕКУЛЬТУРНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ
	Разделы, темы,
модули
дисциплины
	Кол-во
часов
	Компетенция

	
	
	ПК

	
	
	ПК-13
	ПК-14

	Тема 1. Теоретические основы управления человеческими ресурсами. Персонал предприятия как объект управления

	2
	+
	

	Тема 2. Место, роль и принципы управления персоналом в системе управления предприятием.
	4
	+
	

	Тема 3.  Функциональное разделение труда  и организационная структура службы управления персоналом.
	2
	+
	+

	Тема 4. Виды обеспечения деятельности системы управления персоналом: кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение системы управления персоналом.
	2
	+
	+

	Тема 5 Анализ кадрового потенциала.
	2
	+
	+

	Тема 6. Организация процесса найма персонала на предприятии. Маркетинг персонала
	4
	
	+

	Тема 7. Организация работы по профессиональной ориентации персонала.
	2
	
	+

	Тема 8. Профессиональная  и организационная адаптация..
	2
	
	+

	Тема 9. Основные принципы перемещения кадров на предприятии. Ротация кадров. Работа с кадровым резервом.
	2
	
	+

	Тема 10. Планирование деловой карьеры работников предприятия.
	2
	
	+

	Тема 11. Профессиональное обучение, подготовка, переподготовка и повышение квалификации персонала.
	2
	
	+

	Тема 12. Оценка кадров, ее виды. Организация аттестации кадров  на предприятии
	2
	
	+

	Тема 13. Основные методы мотивирования персонала
	2
	+
	+

	Тема 14. Конфликты в коллективе
	2
	
	

	Тема 15. Оценка  эффективности системы управления персоналом.
	2
	+
	+

	Итого
	
	
	


4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Содержание разделов учебной дисциплины 

	№ п/п
	Наименование темы учебной дисциплины (модуля)
	Содержание раздела, темы (модуля)
в дидактических единицах

	1
	2
	3

	1. 
	Тема 1

Теоретические основы управления человеческими ресурсами
	   Теория управления о роли человека в организации. Историческое развитие теории управления человеческими ресурсами. Определение понятий «кадры», «персонал», «человеческие ресурсы». Основные отличительные особенности понятий «персонал» и «человеческие ресурсы». Персонал как объект исследования и диагностики, его специфика. Персонал управления: задачи, структура. Классификация персонала. Задачи персонала. Квалификационные требования к персоналу.



	2. 
	Тема 2. Место, роль и принципы управления персоналом в системе управления предприятием.


	Основные теоретические подходы к определению сущности « управление персоналом». Политика, технология, техника, процедуры управления персоналом. Цель и задачи системы управления персоналом на предприятии. Принципы и методы построения системы управления персоналом. Функциональные подсистемы системы управления персоналом. Стратегия управления персоналом в организации, ее сущность. Сущность принципов управления. Системы методов управления персоналом.



	3. 
	Тема 3.  Функциональное разделение труда  и организационная структура службы управления персоналом.
	Функции управления персоналом их классификация и содержание. Эволюция функций кадровых служб. Функции менеджера по персоналу современной организации.

Структура кадровой службы. Основные направления деятельности и функции службы управления персоналом. Варианты организационной структуры службы управления персоналом. 



	4. 
	Тема 4. Виды обеспечения деятельности системы управления персоналом: кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение системы управления персоналом.
	Кадровое обеспечение системы управления персоналом: определение необходимой численности специалистов по управлению персоналом организации, факторы, влияющие на качественный состав службы управления персоналом. Делопроизводственное обеспечение системы управления персоналом. Информационное обеспечение системы управления персоналом. Техническое обеспечение системы управления персоналом. 



	5. 
	Тема 5 Анализ кадрового потенциала.
	Понятие кадрового потенциала предприятия, его структура. Основные задачи управления кадровым потенциалом. 

 Анализ обеспеченности кадрами. Основные переменные анализа. Основные методы анализа кадрового потенциала, принципы его осуществления.  Показатели количественной потребности в персонале. 

Показатели качественной потребности в персонале.

	6. 
	Тема 6. Организация процесса найма персонала на предприятии. Маркетинг персонала
	Особенности практики работы  с кадрами. Подбор кадров, принципы его осуществления. Организация процесса найма персонала на предприятии. Этапы, последовательность, принципы найма персонала. Анкета кандидата на вакантную должность, требования к ее составлению. Собеседование.   Маркетинг персонала.



	7. 
	Тема 7. Организация работы по профессиональной ориентации персонала.
	Профессиональная пригодность: понятие, структура.   Критерии определения профессиональной пригодности. Факторы, влияющие на профессиональную пригодность. Профессиональная ориентация на предприятии. Профессиональная переориентация на предприятии, ее необходимость и принципы организации.

	8. 
	Тема 8. Профессиональная  и организационная адаптация.
	Понятие адаптации, ее структура. Виды и этапы адаптации. Формы и методы адаптации. Организация управления профессиональной и организационной адаптацией персонала организации. Разработка эффективной системы адаптации в организации.

Технология процесса управления адаптацией. Адаптация и испытательный срок.



	9. 
	Тема 9. Основные принципы перемещения кадров на предприятии. Ротация кадров. Работа с кадровым резервом.
	Сущность и основные принципы перемещения кадров на предприятии.  Направления перемещения кадров на предприятии и его составляющие: прием на работу, назначение, выдвижение, понижение, увольнение. Работа по формированию резерва на выдвижение, ее значение и принципы осуществления.  Ротация кадров, ее роль в системе управления персоналом предприятия. Работа с кадровым резервом.



	10. 
	Тема 10. Планирование деловой карьеры работников предприятия.
	Понятие карьеры, ее виды. Основные модели карьеры. Планирование карьеры. Принципы планирования, цели карьеры этапы ее осуществления. Возрастные особенности планирования карьеры.  Потенциал работника, его составляющие. Методы оценки потенциала работника, принципы оценки. Карьера менеджера.



	11. 
	Тема 11. Профессиональное обучение, подготовка, переподготовка и повышение квалификации персонала.
	Основные блоки профессионального обучения персонала. Профессиональная подготовка, повышение квалификации, профессиональная переподготовка, послевузовское дополнительное образование. Основные принципы повышения квалификации специалистов и руководителей. Программа повышения квалификации, ее структура, принципы составления и осуществления.



	12. 
	Тема 12. Оценка кадров, ее виды. Организация аттестации кадров  на предприятии
	Понятие оценки кадров, ее специфика. Система оценки, ее основные принципы. Причины расхождения в оценках, смещения акцентов в них. Механизмы устранения субъективности в оценках персонала. Виды оценок. Методы оценивания, принципы разработки критериев оценки. Рекомендации по построению системы оценки.

         Аттестация кадров  как вид оценки. Виды аттестации. Организация аттестации, определение параметров аттестации. 



	13. 
	Тема 13. Основные методы мотивирования персонала
	        Понятие стимула трудовой мотивации человека  Основные направления управленческого воздействия на трудовое поведение. Методы управления процессом формирования мотивации работника: административные, экономические, социально-психологические. Понятие эффективности мотивации, принципы  и  показатели ее измерения и анализа.



	14. 
	Тема 14. Конфликты в коллективе
	Причины и источники трудовых конфликтов.   Нарушение трудового права. Роль профсоюзов в разрешении трудовых конфликтов. Управление трудовым конфликтом


	15. 
	Тема 15. Оценка  эффективности системы управления персоналом.
	Показатели эффективности управления персоналом. Экономическая и социальная эффективность управления персоналом. Факторы, определяющие эффективность управления персоналом.  




4.2. ЛАБОРАТОРНЫЙ ПРАКТИКУМ ИЛИ ПРАКТИКУМ  НЕ ПРЕДУСМОТРЕН

4.3. ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ ЭКЗАМЕНА:

1. Этапы развития управления персоналом. 

2. Понятие персонала. Структура персонала. 

3. Функции, осуществляемые персоналом. 

4. Методы управления персоналом: административные, экономические, социально-психологические.

5. Принципы управления персоналом.

6. Цель и задачи управления персоналом

7. Система управления персоналом.

8. Цели и функции системы управления персоналом.
9. Функциональные подсистемы системы управления персоналом.

10. Технология управления персоналом

11. Сущность и содержание кадрового планирования.

12. Стратегия управления персоналом в организации, ее сущность.

13. Основные цели и направления деятельности службы управления персоналом.

14. Организационная структура служб управления персоналом.

15. Информационное обеспечение системы управления персоналом.

16. Организационная документация кадровой службы. 

17. Кадровое обеспечение системы управления персоналом

18. Техническое обеспечение системы управления персоналом организации.

19. Правовое  обеспечение системы управления персоналом

20. Оперативный план работы с персоналом.
21. Кадровая политика в организации: понятие, предназначение, основные принципы.

22. Типы кадровой политики.

23. Процесс формирования кадровой политики в организации.

24. Понятие, состав и характеристика функций управления персоналом.

25. Функции менеджера по персоналу современной организации.

26. Понятие кадрового потенциала предприятия, его структура. Анализ кадрового потенциала.

27. Показатели количественной потребности в персонале.

28. Показатели качественной потребности в персонале

29. Маркетинг персонала: понятие, функции. 

30. Организация процесса найма персонала на предприятии 

31. Поиск кандидатов на вакантные должности. 

32. Основные источники и методы подбора персонала.

33. Процедура отбора кандидатов на должность.Профессиограмма.

34. Собеседование (интервью) с кандидатами. Виды собеседования. Фазы собеседования.

35. Наем персонала. Заключение трудового договора (контракта).

36. Организация работы по профессиональной ориентации персонала.

37.  Адаптация персонала: понятие, виды, 

38. Этапы адаптации, показатели адаптированности.

39. Разработка эффективной системы адаптации в организации.

40. Технология процесса управления адаптацией.

41. Адаптация и испытательный срок.

42. Направления перемещения кадров на предприятии и его составляющие.

43. Работа с кадровым резервом.

44. Планирование численности кадрового резерва.

45. Механизм работы с кадровым резервом.

46. Ротация кадров, ее роль в системе управления персоналом предприятия

47. Роль оценки в управлении персоналом. Методы оценки персонала.

48. Аттестация персонала.  Виды аттестации. Этапы аттестации.

49. Профессиональная карьера. Этапы развития карьеры.

50. Планирование карьеры. 

51. Управление деловой карьерой.

52. Виды профессионального обучения.

53. Формы и методы обучения.

54. Профессиональная подготовка, повышение квалификации, профессиональная переподготовка, послевузовское дополнительное образование.

55. Понятие мотива. Классификация мотивов.

56. Виды мотивов к труду.

57. Основные компоненты мотивации персонала.

58. Методы управления и предупреждения конфликтов 

59. Эффективность управления персоналом: понятие и подходы к оценке.

60. Показатели эффективности управления персоналом. 

 5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  50- % - интерактивных занятий от объема аудиторных занятий

	№ п/п
	Темы,
модули
дисциплины
	Образовательные технологии
	Интерактивные методы и формы обучения

	1
	
	4
	5

	1
	Тема 1

Теоретические основы управления человеческими ресурсами
	Информационная технология обучения

Технология группового обучения
	Практическое занятие

Проблемная лекция

	2
	Тема 2. Место, роль и принципы управления персоналом в системе управления предприятием.


	Информационная технология обучения

Технология группового обучения
	Практическое занятие

Проблемная лекция



	3
	Тема 3.  Функциональное разделение труда  и организационная структура службы управления персоналом.
	Технология группового обучения

Информационная технология обучения


	Практическое занятие

Проблемная лекция

	4
	Тема 4. Виды обеспечения деятельности системы управления персоналом: кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение системы управления персоналом.
	Информационная технология обучения

Технология группового обучения
	Практическое занятие

Проблемная лекция

	5
	Тема 5 Анализ кадрового потенциала.
	Технология группового обучения
	Практическое занятие

Проблемная лекция



	6
	Тема 6. Организация процесса найма персонала на предприятии. Маркетинг персонала
	Информационная технология обучения

Технология группового обучения
	Практическое занятие

Проблемная лекция

	7
	Тема 7. Организация работы по профессиональной ориентации персонала.
	Технология группового обучения

Информационная технология обучения


	Практическое занятие

Проблемная лекция

	8
	Тема 8. Профессиональная  и организационная адаптация.
	Информационная технология обучения

Технология группового обучения
	Проблемная лекция

Практическое занятие



	8
	Тема 9. Основные принципы перемещения кадров на предприятии. Ротация кадров. Работа с кадровым резервом.
	Технология группового обучения
	Практическое занятие

Проблемная лекция

	10
	Тема 10. Планирование деловой карьеры работников предприятия.
	Информационная технология обучения

Технология группового обучения
	Проблемная лекция

Практическое занятие



	11
	Тема 11. Профессиональное обучение, подготовка, переподготовка и повышение квалификации персонала.
	Технология группового обучения

Информационная технология обучения


	Практическое занятие

Проблемная лекция

	12
	Тема 12. Оценка кадров, ее виды. Организация аттестации кадров  на предприятии
	Информационная технология обучения

Технология группового обучения
	Проблемная лекция

Практическое занятие



	13
	Тема 13. Основные методы мотивирования персонала
	Технология группового обучения

Информационная технология обучения


	Практическое занятие

Проблемная лекция

	14
	Тема 14. Конфликты в коллективе
	Информационная технология обучения

Технология группового обучения
	Проблемная лекция

Практическое занятие



	15
	Тема 15. Оценка  эффективности системы управления персоналом.
	Технология группового обучения

Информационная технология обучения


	Практическое занятие

Проблемная лекция


6.САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ СТУДЕНТА
6.1. ВИДЫ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ (СРС) 

	№ п/п
	Наименование раздела учебной дисциплины (модуля)
	Виды СРС
	Всего часов

	1
	2
	3
	4

	1. 
	Тема 3.  Функциональное разделение труда  и организационная структура службы управления персоналом.
	Рефераты
	2

	2. 
	Тема 4. Виды обеспечения деятельности системы управления персоналом: кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение системы управления персоналом.
	Доклады
	2

	3. 
	Тема 5 Анализ кадрового потенциала.
	Работа над практическими заданиями
	4

	4. 
	Тема 6. Организация процесса найма персонала на предприятии. Маркетинг персонала
	Доклады
	2

	5. 
	Тема 7. Организация работы по профессиональной ориентации персонала.
	Рефераты, доклады
	4

	6. 
	Тема 8. Профессиональная  и организационная адаптация.
	Рефераты, доклады
	6

	7. 
	Тема 9. Основные принципы перемещения кадров на предприятии. Ротация кадров. Работа с кадровым резервом.
	Собеседование
	4

	8. 
	Тема 10. Планирование деловой карьеры работников предприятия.
	Работа над практическими заданиями
	4

	9. 
	Тема 11. Профессиональное обучение, подготовка, переподготовка и повышение квалификации персонала.
	Работа над практическими заданиями
	6

	
	Тема 12. Оценка кадров, ее виды. Организация аттестации кадров  на предприятии
	 Работа над практическими заданиями
	4

	
	Тема 13. Основные методы мотивирования персонала
	Работа над практическими заданиями 
	4

	
	Тема 14. Конфликты в коллективе
	Работа над практическими заданиями
	6

	
	Тема 15. Оценка  эффективности системы управления персоналом.
	Работа над практическими заданиями
	6

	
	Итого 
	
	54


6.2. График самостоятельной работы обучающихся
Семестр № 1
	Форма оценочного средства
	Условное обозначение
	
	

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	Собеседование
	Сб
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	

	Тестирование письменное, 
	ТСп, 
	
	+
	
	
	
	+
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	
	

	Индивидуальные домашние задания
	ИДЗ
	
	
	+
	
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	

	Реферат
	РЕФ
	+
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	
	
	


7. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
	№ п/п
	
Разделы, темы, модули
дисциплины
	Формируемая компетенция

(ОК, ПК)
	Образовательные результаты
	Оценочные средства

	1
	1
	2
	3
	4

	1
	Тема 1

Теоретические основы управления человеческими ресурсами
	ПК-13
	З-1
	Фронтальный опрос  

	2
	Тема 2. Место, роль и принципы управления персоналом в системе управления предприятием.


	ПК-13
	З-2
	Фронтальный опрос

Собеседование

	3
	Тема 3.  Функциональное разделение труда  и организационная структура службы управления персоналом.
	ПК-13,ПК-14
	У-1
	Фронтальный опрос

	4
	Тема 4. Виды обеспечения деятельности системы управления персоналом: кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение системы управления персоналом.
	ПК-13 ПК-14
	У-2
	Фронтальный опрос

Собеседование

	5
	Тема 5 Анализ кадрового потенциала.
	ПК-13 ПК-14
	В-1
	Фронтальный опрос 
Тестирование

	6
	Тема 6. Организация процесса найма персонала на предприятии. Маркетинг персонала
	ПК-14
	В-2
	Фронтальный опрос 

	7
	Тема 7. Организация работы по профессиональной ориентации персонала.
	ПК-14
	З-1
	Фронтальный опрос 

	8
	Тема 8. Профессиональная  и организационная адаптация.
	ПК
	З-2
	Фронтальный опрос 
Собеседование

	9
	Тема 9. Основные принципы перемещения кадров на предприятии. Ротация кадров. Работа с кадровым резервом.
	ПК-14
	У-1
	Фронтальный опрос 

	10
	Тема 10. Планирование деловой карьеры работников предприятия.
	ПК-14
	У-2
	Фронтальный опрос 
Тестирование

	11
	Тема 11. Профессиональное обучение, подготовка, переподготовка и повышение квалификации персонала.
	ПК-14
	В-1
	Собеседование Фронтальный опрос 

	12
	Тема 12. Оценка кадров, ее виды. Организация аттестации кадров  на предприятии
	ПК-14
	В-2
	Фронтальный опрос 

	13
	Тема 13. Основные методы мотивирования персонала
	ПК-14
	З-1
	Фронтальный опрос 

	14
	Тема 14. Конфликты в коллективе
	ПК-13
	З-2
	Собеседование Фронтальный опрос 

	15
	Тема 15. Оценка  эффективности системы управления персоналом.
	ПК-14
	У-1
	Фронтальный опрос 
Тестирование


8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

8.1. Основная литература 
	№ п/п
	Наименование
	Автор(ы)
	Год и место издания
	Используется при изучении тем

	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Служба управления персоналом: учебное пособие.
	 Кибанов А.Я., Коновалова В.Г., Ушакова М.В.
	М.: КНОРУС, 2010
	3-15

	2. 
	Управление персоналом. Теория и практика: учебник.
	Веснин В.Р.
	М.: Проспект, 2010.


	1-15

	3. 
	Управление персоналом: Учебник для вузов.
	Потемкин В. 
	Спб.: "Питер", 2010.


	1-15

	4. 
	
Управление персоналом
9-е изд., стереотип. 
	Базаров Т.Ю.
	 М.: Академия, 2011.  224 с.
	1-15


8.2. Дополнительная литература 

	№ п/п
	Наименование
	Автор(ы)
	Год и место издания
	Используется при изучении тем

	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	
Управление человеческими ресурсами. Пять уроков эффективного HR-менеджмента

	Макарова И.К.
	М.: Дело, 2008.
	1-15

	2. 
	Стратегическое управление персоналом: Учеб. практич. пос./ Под ред. А.Я. Кибанова. 
	Кибанов А.Я., Ивановская Л.В.
	М.: ИНФРА-М, 2000.  
	1-4

	3. 
	
Привлечение, удержание и развитие персонала компании. Учебное пособие

	Макарова И.К., Алёхина О.Е., Крайнова Л.М.
	М.: Дело, 2010.
	6-10

	4. 
	Отбор и подбор персонала. - 
	Мякушкин Д.Е.
	Челябинск: Изд-во ЮУрГУ, 2005.
	6

	5. 
	Документационное обеспечение управления в организации (для бакалавров
	Соколова О.Н., Акимочкина Т.А.
	М.: КноРус, 2010
	4

	6. 
	Подготовка, переподготовка и повышение квалификации государственных служащих. 


	Под ред. Ю.А. Ткаченко
	М.: «Дело», 1996.
	11



8.3. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы: 
1. devbusiness.ru/development/staff.htm (сайт «Развитие бизнеса.ru» / Кадры и персонал – статьи из журналов)

2. dps.smrtlc.ru/Buz/Buz_0.htm («Гиперэнциклопедия управления персоналом» / «Управление персоналом. Учебник для студентов»)

3. personnels.chat.ru (сайт «Отдел кадров», статьи из журнала «Управление персоналом»)

4. rsuh.by.ru (электронный словарь по управлению персоналом)

5. www.amr.ru  Ассоциация менеджеров России (АМР)

6. www.apsе.ru  Ассоциация консультантов по подбору персонала (АКПП) 

7. www.aup.ru (административно-управленческий портал)

8. www.businesstest.ru (сайт «Деловые тесты»)

9. www.chelt.ru (электронная версия журнала «Человек и труд»)

10. www. hr.inforser.ru (сервер «Управление персоналом»)

11. www. HRM.ru (специализированный сайт для HR-менеджеров) 

12. www.hro.ru/hrm (онлайновый журнал «Управление персоналом»)

13. www.ilo.ru (официальный сайт Международной организации труда)

14. www.iteam.ru/ (сайт «Технологии корпоративного управления») 

15. www.rabota.mail.ru – на сайте можно найти много полезной информации о вакансиях, обзоры зарплат и предложений по сферам деятельности

16. www.resume-bank.ru
17. www.top-personal.ru (электронная версия журнала «Управление персоналом»)

18. www.zarplata.ru (электронная версия газеты «Работа и зарплата»)

1. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Учебные аудитории, компьютер, проектор.
