PAGE  
24

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего профессионального образования 

«Белгородский государственный национальный исследовательский университет» 

Факультет управления и предпринимательства
Кафедра информационного менеджмента 
«УТВЕРЖДАЮ»
                                                           Декан факультета

___________________Тарабаева В.Б.

"_____"__________________2012 г.

Рабочая программа дисциплины 
«Системы управления производством»
Направление подготовки

080500 «Бизнес-информатика»
Профиль подготовки
Архитектура предприятий
Квалификация (степень) выпускника
Бакалавр

Форма обучения

Очная

Белгород, 2012
КАФЕДРА ИНФОРМАЦИОННОГО МЕНЕДЖМЕНТА 
Рабочая программа дисциплины 

«Системы управления производством»
Направление: 
080500 Бизнес-информатика
Типовая программа отсутствует.
Программа составлена в соответствии с требованиями ФГСО ВПО с учетом рекомендаций и ООП ВПО по направлению 080500 Бизнес-информатика.

Автор:
доцент кафедры информационного менеджмента_____________   Ханина О. С.
Программа рассмотрена и утверждена на заседании выпускающей кафедры информационного менеджмента

от____  ____________ 2012 г. протокол №

заведующий кафедрой                                            ___________________  В.В. Ломакин
Программа пересматривалась на заседаниях кафедры

_______________________________________________      (дата, протокол, зав. кафедрой)

Программа пересматривалась на заседаниях кафедры

_______________________________________________      (дата, протокол, зав. кафедрой)

 Программа пересматривалась на заседаниях кафедры

_______________________________________________      (дата, протокол, зав. кафедрой)

Программа пересматривалась на заседаниях кафедры

_______________________________________________      (дата, протокол, зав. кафедрой)

1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
1.1. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВПО
Изучение курса «Системы управления производством» в системе высшего профессионального образования носит важное теоретическое и практическое значение. 

Производство представляет собой один из наиболее сложных процессов на предприятии, организованный с целью создания конечного продукта или услуги. Ведение хозяйственной деятельности предприятия предполагает организацию эффективного управления закупками, продажами, основными средствами, персоналом, финансами и другими ресурсами предприятия. Управление производственным процессом невозможно без внедрения эффективной системы управления производством, основанной на мировых стандартах. 

Дисциплина «Системы управления производством» входит в общепрофессиональный цикл базовой части федерального государственного образовательного стандарта по направлению подготовки бакалавров 080500 «Бизнес-информатика». 

По курсу «Системы управления производством» предусмотрено 5 зачетных единиц, 180часов. 

1.2. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Образовательные цели освоения дисциплины (модуля):
Формирование умений, знаний и навыков с целью: понимания сущности и значения информации в развитии современного общества; получения, хранения, переработки информации из различных источников; проведения анализа архитектуры и ИТ-инфраструктуры предприятий.

Задачи дисциплины:
- изучение основных понятий и определений, характерных для производственного процесса;
- изучение инфраструктуры предприятия;

- изучение принципов и методов организации производства;

- изучение основных аспектов управления производственным предприятием;

- ознакомление с нормативно-правовой базой производства;

- ознакомление с основными стандартами управления производством;

- изучение особенностей систем управления производством;

- изучение принципов проектирования производственных систем;

- ознакомление с возможностями систем управления производством;

- формирование навыков работы с производственной информацией;

-  формирование знаний в области современных корпоративных информационных систем управления производством.

1.3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
1.3.1. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· осознавать сущность и значение информации в развитии современного общества; владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации (ОК-12);

· способностью работать с информацией из различных источников (ОК-16).

1.3.2. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК).
· проводить анализ архитектуры предприятия (ПК-1);

· проводить обследование деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий (ПК-5).
1.4. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ, СООТВЕТСТВУЮЩИЕ ОПРЕДЕЛЕННЫМ КОМПЕТЕНЦИЯМ
В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие результаты образования:
  Знать:

	Код компетенции
	Индекс образовательного результата
	Образовательный результат

	ОК-12
	З-1
	Осознание сущности и значения информации в развитии современного общества

	ОК-16
	З-1
	Знать принципы систематизации и анализа информации из различных источников

	ПК-1
	З-1
	Знать методологию проведения анализа архитектуры предприятия 

	ПК-5
	З-1
	Знать методологию проведения обследования деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий


   Уметь:

	Код компетенции
	Индекс образовательного результата
	Образовательный результат

	ОК-12
	У-1
	Уметь оценивать значение информации в развитии современного общества

	
	У-2
	Уметь применять методы, способы и средства получения, хранения, переработки информации

	ОК-16
	У-1
	Уметь работать с информацией из различных источников

	
	У-2
	Уметь применять методы анализа и систематизации информации

	ПК-1
	У-1
	Уметь проводить анализ архитектуры предприятий

	
	У-2
	Уметь применять методы анализа архитектуры предприятия на практике

	ПК-5
	У-1
	Уметь проводить обследование деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий


   Владеть:

	Код компетенции
	Индекс образовательного результата
	Образовательный результат

	ОК-12
	В-1
	Владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации

	ОК-16
	В-1
	Владеть аппаратом систематизации и анализа информации из различных источников

	ПК-1
	В-1
	Владеть методикой анализа архитектуры предприятия

	ПК-5
	В-1
	Владеть методологией проведения обследования деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий


2. Объем дисциплины и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины  составляет 5 зачетных единиц, 180 часов (из них 1 з.е. на экзамен)
	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестр

	
	
	№ 7

	
	
	часов

	1
	2
	3

	Аудиторные занятия (всего)
	62
	62

	В том числе:
	
	

	Лекции (Л)
	28
	28

	Семинары (С)
	-
	-

	Практические занятия (ПЗ)
	-
	-

	Лабораторные работы (ЛР)
	34
	34

	Самостоятельная работа студента (СРС) (всего)
	82
	82

	В том числе:
	
	

	Курсовой проект (работа)
	КП
	-
	-

	
	КР
	-
	-

	Другие виды СРС:
	
	

	Контрольная работа
	14
	14

	Подготовка к лабораторному занятию
	34
	34

	Реферат
	19
	19

	Тестирование
	15
	15

	Промежуточная аттестация
	Зачет (З), зачет с оценкой (ЗО)
	-
	-

	
	Экзамен (Э)
	Э
	Э


3. Матрица соотнесения разделов/тем учебной дисциплины и формируемых в них профессиональных и общекультурных компетенций

	Разделы, темы, модули дисциплины
	Кол-во час.
	Компетенции

	
	
	Обще-культурные
	Профессио-нальные
	

	
	
	12
	16
	1


	5
	

	Тема 1. Цели и задачи курса. Понятие производственной системы. информационные системы в производстве
	10
	+
	-
	-
	-
	

	Тема 2. Принципы организации производства.
	26
	-
	-
	+
	+
	

	Тема 3. Принципы управления производством.
	26
	-
	-
	+
	+
	

	Тема 4. Корпоративные информационные системы в производстве.
	22
	+
	+
	+
	+
	

	Тема 5. Системы управления производством.
	32
	+
	+
	+
	+
	

	Тема 6. Проектирование производственных систем.
	28
	+
	+
	+
	+
	

	Всего 
	144 
	
	
	
	
	


4. Содержание дисциплины

4.1. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Семестр № 7
	№ п/п
	Наименование раздела, темы учебной дисциплины
	Содержание раздела, темы в дидактических единицах

	1. 
	Тема 1. Цели и задачи курса. Понятие производственной системы. информационные системы в производстве
	Цели и задачи курса.

Понятие системы. 

Производственная система. Информационная система. Процессы, протекающие в ИС. Этапы развития ИС. Классификация ИС по уровням управления. Краткая характеристика видов обеспечения автоматизированных ИС. Производство. АИС в производстве.

	2. 
	Тема 2. Принципы организации производства.
	Понятие фирмы, предприятия. ИС на предприятии.

Основные типы производства.

Принципы и методы организации производства.

Экономические и производственные риски. 

Принципы организации ИС на предприятии.

	3. 
	Тема 3. Принципы управления производством.
	Цели управления производством.

Управление качеством. Управление процессом производства и эксплуатации.

Управление данными о продукте, запасами, закупками, планом производства, заказами на продажу, себестоимостью продукции.

	4. 
	Тема 4. Корпоративные информационные системы в производстве.
	Области применения и примеры реализации информационных технологий управления корпорацией. Распределенные системы. Обзор КИС предприятия.

	5. 
	Тема 5. Системы управления производством.
	Стандарты управления производственным предприятием.

ERP — система планирования ресурсов предприятия; EAM — системы управления основными фондами предприятия; MES — системы оперативного (цехового) управления производством/ремонтами; WMS — системы управления складами; CRM — системы управления взаимоотношениями с клиентами; SCM — системы управления цепочками поставок; CMMS — компьютеризированные системы управления техническим обслуживанием. Эксплуатация и контроль производственных систем.

	6. 
	Тема 6. Проектирование производственных систем.
	Принципы проектирования изделия и услуги. Нормативные аспекты при проектировании. Планирования производственных мощностей, рабочего процесса. 


4.2. ЛАБОРАТОРНЫЙ ПРАКТИКУМ
Целью лабораторного практикума является:

 - подтверждение теоретического материала, полученного на лекционных занятиях, путем выполнения индивидуальных заданий по изучаемой теме в условиях лабораторной базы вуза;

 - приобретение практических навыков и инструментальных компетенций в области управления, организации и планирования производства.
	Содержание № п/п
	Наименование раздела учебной дисциплины
	Наименование лабораторных работ
	Всего часов

	1
	2
	3
	4

	1. 
	Понятие производственной системы. Информационные системы в производстве. принципы организации производства.
	1.Процесс производства. Составление докладных записок. Составление служебных записок.
	3

	2. 
	Принципы управления производством.
	2.Производительность, конкурентоспособность и производственная стратегия.
3.Управление качеством. 4.Принятие решений. 5.Совершенствование предприятия. 
	8

	3. 
	Системы управления производством.
	6.Управление материально-производственными запасами.
7.Планирование материальных потребностей производства.

8.Управление закупками.

9.Составление производственных графиков.

10.Руководство проектом
	10

	4. 
	Проектирование производственных систем.
	11.Проектирование изделия и услуги. Надежность производства. 
12.Выбор процесса и планирование производственной мощности. 
13.Размещение мощностей  оборудования.
14.Планирование рабочего процесса

15.Транспортная модель
	10

	5. 
	Защита лабораторных работ
	Защита лабораторных работ
	3

	Итого
	
	34


4.3.1. Примерный перечень вопросов для экзамена:
1. Функции промышленной организации.
2. Отличительные особенности производственных систем.

3. Историческое развитие производственного менеджмента.

4. Современные тенденции в развитии управления процессом производства.

5. Понятие производительности, конкурентоспособности и производственной стратегии.

6. Факторы, влияющие на производительность и конкурентоспособность.
7. Процесс принятия решения на предприятии.

8. Теория решения: условия уверенности, неопределённости, риска.

9. Управления качеством.

10. Проектирование изделия и услуги: цели и обуславливающие факторы.

11. Нормативно-правовая база проектирования изделия и услуги.

12. Проектирование изделия.

13. Проектирование услуги.

14. Выбор процесса производственной мощности.

15. Планирование мощности предприятия.

16. Планирование рабочего процесса.

17. Кривые обучения.

18. Факторы выбора места под производство.

19. Проверка систем на качество и контроль.

20. Управление материально-производственными запасами.

21. Совокупное планирование. Методы совокупного планирования.

22. Планирование MRP.
23. Система «точно-в-срок».

24. Теория ограничений.
25. Развитие систем управления предприятием.

26. Типы производства и стратегии.

27. Организация взаимодействий между различными системами управления.

28. Синхронное планирование и оптимизация.

29. Системы управление цепочками поставок.

30. Внедрение ERP-систем.

31. История развития стандарта управления промышленным предприятием.

32. Виды планов в MRP II, Их иерархия и характеристика.

33. Планирование продаж и операций.

34. Планирование потребности в ресурсах.

35. Планирование потребности в мощностях.

36. Система управления производственными запасами.

37. Функции и виды запасов.

38. Снабжение, алгоритм процесса снабжения, потребность в закупках.

39. Выбор поставщика, виды заказов на покупку.

40. Управление себестоимостью продукции.

41. Уровни организационного развития предприятия.

42. Понятие информационной системы, характеристика ИС по уровням управления.

43. Производство. Фирма. ИС на производстве.

44. Основные типы производства.

45. Принципы и методы организации производства.

46. Цели управления производством.

47. Экономические и производственные риски

48. Принципы организации ИС на предприятии.

49. КИС на производстве.

50. Системы управления основными фондами предприятия.

51. Системы оперативного (цехового) управления производством/ремонтами.

52. Системы управления складами.

53. Системы управления взаимоотношениями с клиентами.

54. Компьютеризированные системы управления техническим обслуживанием.

55.  Стандарты планирования на производстве.
5. образовательные технологии -25 % - интерактивных занятий от объема аудиторных занятий

	№ п/п
	Разделы, темы, модули дисциплины
	Образовательные технологии
	Интерактивные методы и формы обучения

	1
	2
	3
	4

	1. 
	Тема 1. Цели и задачи курса. Понятие производственной системы. Информационные системы в производстве
	Технология проблемного обучения

Технология контекстного обучения

Технология проектного обучения

Информационная технология  обучения
	Практическое занятие
Метод case-stady

Техники группового взаимодействия

Рефлексивные техники

Методика развития критического мышления

	2. 
	Тема 2. Принципы организации производства.
	Технология проблемного обучения

Технология контекстного обучения

Технология проектного обучения

Информационная технология  обучения
	Практическое занятие

Метод case-stady
Техники группового взаимодействия

Рефлексивные техники

Методика развития критического мышления

	3. 
	Тема 3. Принципы управления производством.
	Технология проблемного обучения

Технология контекстного обучения

Технология проектного обучения

Информационная технология  обучения
	Практическое занятие

Метод case-stady

Техники группового взаимодействия

Рефлексивные техники

Методика развития критического мышления

	4. 
	Тема 4. Корпоративные информационные системы в производстве.
	Технология проблемного обучения

Технология контекстного обучения

Технология проектного обучения

Информационная технология  обучения
	Практическое занятие

Метод case-stady 
Техники группового взаимодействия

Рефлексивные техники

Методика развития критического мышления

	5. 
	Тема 5. Системы управления производством.
	Технология проблемного обучения

Технология контекстного обучения

Технология проектного обучения

Информационная технология  обучения
	Практическое занятие

Метод case-stady Техники группового взаимодействия

Рефлексивные техники

Методика развития критического мышления

	6. 
	Тема 6. Проектирование производственных систем.
	Технология проблемного обучения

Технология контекстного обучения

Технология проектного обучения

Информационная технология  обучения
	Практическое занятие

Метод case-stady Техники группового взаимодействия

Рефлексивные техники

Методика развития критического мышления


6. самостоятельная работа обучающегося 
6.1. ВИДЫ СРС
	№ п/п
	Наименование раздела учебной дисциплины (модуля)
	Виды СРС
	Всего часов

	1
	2
	3
	4

	1. 
	Тема 1. Цели и задачи курса. Понятие производственной системы. Информационные системы в производстве
	Подготовка к лабораторному занятию
	4

	2. 
	Тема 2. Принципы организации производства.


	Подготовка к лабораторному занятию
	7

	3. 
	
	Реферат
	3

	4. 
	
	Контрольная работа
	3

	5. 
	
	Тестирование
	3

	6. 
	Тема 3. Принципы управления производством.


	Реферат 
	4

	7. 
	
	Контрольная работа
	4

	8. 
	
	Подготовка к лабораторному занятию
	7

	9. 
	
	Тестирование
	4

	10. 
	Тема 4. Корпоративные информационные системы в производстве.
	Реферат
	4

	11. 
	Тема 5. Системы управления производством.
	Реферат 
	4

	12. 
	
	Контрольная работа 
	4

	13. 
	
	Подготовка к лабораторному занятию
	8

	14. 
	
	Тестирование
	4

	15. 
	Тема 6. Проектирование производственных систем.
	Подготовка к лабораторному занятию
	8

	16. 
	
	Реферат 
	4

	17. 
	
	Контрольная работа
	3

	
	
	Тестирование
	4

	Итого
	82


6.2. ГРАФИК САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ
Семестр №7

	Форма оценочного средства
	Условное обозначение
	Номер недели

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	Контрольная работа
	Контр.

раб.
	
	
	+
	
	
	+
	
	
	
	+
	
	
	
	+
	
	
	

	Подготовка к лабораторному занятию
	Под. к пр.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Реферат
	Реф
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	
	

	Тестирование
	Тест
	
	+
	
	
	
	+
	
	
	
	+
	
	
	
	+
	
	
	


6.3. ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА РЕФЕРАТОВ (ДОКЛАДОВ, СООБЩЕНИЙ)
	1. Разработка плана-графика производства.

	2. Анализ использования основных производственных фондов предприятия.

	3. Планирование материальных ресурсов.

4. Планирование трудовых ресурсов.

	5. Планирование результатов производства.
6. Экономические и производственные риски.

	7. Управление производством промышленного предприятия с помощью ERP-системы.

	8. Производство по принципу «jush-in-time».

	9. Эффективное управление производством.

	10. Стандарты планирования производства.
11. Теория очередей.

12. Российский рынок систем управления производством: тенденции и программные продукты.

13. MRP: особенности планирования.
14. MRPII: особенности планирования.
15. Синхронное планирование и оптимизация: APS.

16. Распределённые системы управления.

17. Эволюция КИС.

18. Система КАНБАН: концепция и особенности.

19. CRM: концепция системы и опыт российских компаний. 

20. Оперативное управление производством с помощью MES-системы.




7. оценочные средства для контроля успеваемости и результатов освоения учебной дисциплины
	№ п/п
	Разделы, темы, модули дисциплины
	Формируемая компетенция (ОК, ПК)
	Образова-

тельные результаты
	Оценочные средства

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Тема 1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ КУРСА. ПОНЯТИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СИСТЕМЫ. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ В ПРОИЗВОДСТВЕ


	ОК-12 осознание сущности и значения информации в развитии современного общества; овладение основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации
	З-1
	Выполнение лабораторной работы

	2. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы

	3. 
	
	
	У-2
	

	4. 
	
	
	В-1
	Выполнение и защита лабораторной работы

	2.
	Тема 2. ПРИНЦИПЫ ОРГАНИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВА.


	ПК-1 проведение анализа архитектуры предприятия
	З-1
	Защита реферата.
Выполнение лабораторной работы

	5. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы.
Тестирование

	6. 
	
	
	У-2
	

	7. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.
Тестирование

	
	
	ПК-5 проведение обследования деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий

	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	8. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы

Тестирование

	9. 
	
	
	У-2
	

	10. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование

	3.
	Тема 3. ПРИНЦИПЫ УПРАВЛЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВОМ.


	ПК-1 проведение анализа архитектуры предприятия

	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	11. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы.

Тестирование

	12. 
	
	
	У-2
	

	13. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование

	
	
	ПК-5 проведение обследования деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий

	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	14. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы

Тестирование

	15. 
	
	
	У-2
	

	16. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование

	4.
	Тема 4. КОРПОРАТИВНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ В ПРОИЗВОДСТВЕ.


	ОК-12 осознание сущности и значения информации в развитии современного общества; овладение основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации
	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	17. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы

	18. 
	
	
	У-2
	

	19. 
	
	
	В-1
	Выполнение и защита лабораторной работы

	20. 
	
	ОК-16 способность работать с информацией из различных источников
	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	21. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы

	22. 
	
	
	У-2
	

	23. 
	
	
	В-1
	Выполнение и защита лабораторной работы

	24. 
	
	ПК-1 проведение анализа архитектуры предприятия

	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	25. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы

	26. 
	
	
	У-2
	

	27. 
	
	
	В-1
	Выполнение и защита лабораторной работы

	28. 
	
	ПК-5 проведение обследования деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий

	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	29. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы

	30. 
	
	
	У-2
	

	31. 
	
	
	В-1
	Выполнение и защита лабораторной работы

	5.
	Тема 5. СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВОМ.


	ОК-12 осознание сущности и значения информации в развитии современного общества; овладение основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации
	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	32. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы.

Тестирование

	33. 
	
	
	У-2
	

	34. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование

	35. 
	
	ОК-16 способность работать с информацией из различных источников
	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	36. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы.

Тестирование

	37. 
	
	
	У-2
	

	38. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование

	39. 
	
	ПК-1 проведение анализа архитектуры предприятия

	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	40. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы.

Тестирование

	41. 
	
	
	У-2
	

	42. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование

	43. 
	
	ПК-5 проведение обследования деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий

	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	44. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы

Тестирование

	45. 
	
	
	У-2
	

	46. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование

	6.
	Тема 6. ПРОЕКТИРОВАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ СИСТЕМ.
	ОК-12 осознание сущности и значения информации в развитии современного общества; овладение основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации
	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	47. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы.

Тестирование

	48. 
	
	
	У-2
	

	49. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование

	50. 
	
	ОК-16 способность работать с информацией из различных источников
	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	51. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы.

Тестирование

	52. 
	
	
	У-2
	

	53. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование



	54. 
	
	ПК-1 проведение анализа архитектуры предприятия

	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	55. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы.

Тестирование

	56. 
	
	
	У-2
	

	57. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование

	58. 
	
	ПК-5 проведение обследования деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий

	З-1
	Защита реферата.

Выполнение лабораторной работы

	59. 
	
	
	У-1
	Защита лабораторной работы.

Тестирование

	60. 
	
	
	У-2
	

	61. 
	
	
	В-1
	Защита реферата.

Выполнение и защита лабораторной работы. Контрольная работа.

Тестирование


8. учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
8.1. ОСНОВНАЯ ЛИТЕРАТУРА
	№ п/п
	Наименование
	Автор(ы)
	Год и место издания
	Используется при изучении разделов

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Управление производством: инструменты, которые работают
	Голоктеев К., Матвеев И.
	СПб.: Питер, 2008. -251 с.
	1-4

	2. 
	Производственный менеджмент: принятие и реализация управленческих решений. Учебное пособие
	Горелик О.М.
	М.: КНОРУС, 2007. – 272 с.
	1-5

	3. 
	Теория организации производственных систем. Учебное пособие
	Минько Э.В., Минько А.Э.
	М.: Экономика, 2007
	1-6

	4. 
	Управление производством н а базе стандарта MRPII
	Гаврилов Д.А.
	СПб.: Изд-во «Питер», 2005. – 416 с.
	1-6

	5. 
	Точное время для Росии. Практика применния ERP-систем»
	Питеркин С.В., Оладов Н. А., Исаев Д. В.
	М.: Альпина Бизнес Букс, 2005. – 368 с.
	5

	6. 
	Интегрированные системы управления технологическими процессами
	Хазаров В.Г.
	СПб.:  Профессия, 2009. – 592 с.
	1-5


8.2. ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ЛИТЕРАТУРА
	№ п/п
	Наименование
	Автор(ы)
	Год и место издания
	Используется при изучении разделов

	1. 
	MES - теория и практика. Выпуск 3. Справочник.
	-
	Нефтегазсофтсервис, НГСС, 2011. – 98 с .
	5

	2. 
	CRM: российская практика эффективного бизнеса 
	Кудинов А.
	М.: 1С-Паблишинг, 2008.
	5

	3. 
	Enterprise-Scale Agile Software Development
	James Schiel
	CRС Prеss, 2009.
	4,5

	4. 
	CRM для практиков
	Трофимов Сергей
	М.: АвтоКод, 2006. – 304 с.
	5

	5. 
	Почему не работают системы управления отношениями с клиентами (CRM). Пер. с англ.
	Фредерик Ньюэлл
	М.: Добрая книга, 2004. – 368 с.
	5

	6. 
	Производственный менеджмент. Учебник для вузов.
	Козловский В.А.
	М.: Инфра-М, 2003.
	1-4

	7. 
	ERP: Making It Happen: The Implementers' Guide to Success with Enterprise Resource Planning
	Thomas F. Wallace, Michael H. Kremzar
	Wiley, 2001
	4,5

	8. 
	Система управления предприятием типа ERP
	Рыбников А.И.
	М.: Азроконсалт, 1999
	4,5

	9. 
	Организация и планирование производства: Практикум
	Новицкий Н.И.
	Мн.: Новое издание, 2004. – 256 с.
	1-6

	10. 
	Производственный менеджмент. Учебник для вузов
	Фатхутдинов Р.А.
	СПб.: Питер, 2003. 
	1-4

	11. 
	Управление производством: учебник.
	Дьяченко М.А., Панфилова Е.Е., Саломатин Н.А., Фель А.В.
	М.: Инфра-М, 2001.
	1-4

	12. 
	Управление производством. Пер. с анг.
	Вильям Дж.Стивенсон
	М.: ООО «Издательство «Лаборатория базовых знаний», ЗАО «Издательство БИНОМ», 1998. 928 с.
	1-4


8.3 БАЗЫ ДАННЫХ, ИНФОРМАЦИОННО СПРАВОЧНЫЕ И ПОИСКОВЫЕ СИСТЕМЫ
· Издательский дом Коммерсантъ [Электронный ресурс] – http://www.kommersant.ru;

· Информационно-правовой портал [Электронный ресурс] – http://www.garant.ru;
· Консультант плюс [Электронный ресурс] – http://www.consultant.ru;

· Национальный институт  системных исследований проблем предпринимательства [Электронный ресурс] – http://www.nisse.ru/business.

9.материально-техническое обеспечение дисциплины 

Проведение практических занятий осуществляется в специализированных аудиториях, оборудованных ЭВМ с требуемым программным обеспечением и мультимедийным аппаратным комплексом интерактивной демонстрации информации.
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