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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

1.1. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВПО
Дисциплина «Анализ, совершенствование и управление бизнес-процессами», входящая в профессиональный цикл, дисциплина по выбору федерального государственного образовательного стандарта по направлению подготовки 080500 Бизнес-информатика, разработана на основе анализа потребностей и навыков в профессиональном освоении методов анализа, совершенствования и управления бизнес-процессами в современном обществе.

В результате изучения дисциплины бакалавр по направлению подготовки 080500 Бизнес-информатика должен решать следующие профессиональные задачи в соответствии с видами профессиональной деятельности:

· организационно-управленческая деятельность;
· участие в разработке и реализации комплекса мероприятий операционного характера в соответствии со стратегией организации;

· моделирование и планирование деятельности организации и подразделений;

· информационно-аналитическая деятельность;
· сбор, обработка и анализ информации о факторах внешней и внутренней среды организации для принятия управленческих решений. 
По курсу предусмотрены четыре зачетные единицы, 144 часа.
1.2.ЦЕЛИ  ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Образовательные цели дисциплины:
Цель курса «Анализ, совершенствование и управление бизнес-процессами» – формирование у студентов знаний в системе понятий и определений сферы бизнес-процессов предприятия, знаний о принципах моделирования, анализа, совершенствования и управления бизнес-процессов. 
Профессиональные цели дисциплины:
Формирование у студентов профессиональных компетенций в области моделирования бизнес-процессов в современных условиях.

Задачи дисциплины:
· выработать у слушателей теоретико-методических и практических знаний, навыков и умений по разработке и реализации моделей бизнес-процессов. 

· провести теоретико-методическое осмысление слушателями приобретенного ими практического опыта моделирования бизнес-процессов. 

· приобрести навыки использования CASE–систем в области моделирования бизнес-процессов.

1.3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.3.1. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность (ОК-8)
· способен работать с информацией из различных источников (ОК-16).
1.3.2. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):
· проводить анализ архитектуры предприятия (ПК-1);
· консультировать заказчиков по совершенствованию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия (ПК-22);

1.4. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ, СООТВЕТСТВУЮЩИЕ ОПРЕДЕЛЕННЫМ КОМПЕТЕНЦИЯМ

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие результаты образования:

Знать:

	Индекс компетенции
	Индекс образовательного результата
	Образовательный результат

	ОК-8
	З-1
	нормативно-правовую документацию в сфере организационно-управленческих решений

	ОК-16
	З-1
	основные источники предоставления информации в сфере моделирования бизнес-процессов

	ПК-1
	З-1
	основные управленческие архитектуры предприятия

	ПК-22
	З-1
	Основные подходы к совершенствованию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия


Уметь:
	Индекс компетенции
	Индекс образовательного результата
	Образовательный результат

	ОК-8
	У-1
	находить организационно-управленческие решения и нести за них ответственность

	ОК-16
	У-1
	работать с информацией из различных источников

	ПК-1
	У-1
	проводить анализ архитектуры предприятия

	ПК-22
	У-1
	находить подходы к совершенствованию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия


Владеть:

	Индекс компетенции
	Индекс образовательного результата
	Образовательный результат

	ОК-8
	В-1
	нормативной правовой документацией в сфере организационно-управленческих решений и моделирования бизнес-процессов

	ОК-16
	В-1
	основными методами работы с информацией из различных источников

	ПК-18
	В-1
	современными стандартами и методиками анализа архитектуры предприятия

	ПК-22
	В-1
	подходами к совершенствованию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия


2. ОБЪЕМ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ
Общая трудоемкость раздела составляет 5 зачетных единицы 180 часов, из них 36 часов- экзамен.
	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестр №

	
	
	7
	8

	1
	2
	3
	3

	Аудиторные занятия (всего)
	68
	8
	8

	В том числе:
	
	
	

	Лекции (Л)
	16
	8
	8

	Лабораторные работы (ЛР)
	52
	26
	26

	Самостоятельная работа студента (СРС) (всего)
	76
	38
	38

	В том числе:
	
	
	

	Реферат (РЕФ)
	8
	4
	4

	Освоение нормативной документации
	16
	8
	8

	Подготовка к лабораторной работе
	52
	26
	26

	Промежуточная аттестация 
	зачет (З), экзамен (Э)
	З, Э
	З
	Э

	Итого:
	144
	72
	72


3. МАТРИЦА СООТНЕСЕНИЯ ТЕМ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ И ФОРМИРУЕМЫХ В НИХ ОБЩЕКУЛЬТУРНЫХ, ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ 
	№
п/п
	Разделы, темы
дисциплины
	Количество
часов
	Компетенции

	
	
	
	ОК
	ПК

	
	
	
	8
	16
	1
	22

	1.
	Тема 1. Введение в курс дисциплины «Анализ, совершенствование и управление бизнес-процессами»
	18
	
	+
	
	

	2.
	Тема 2. Анализ и моделирование функциональной области внедрения ИС
	22
	
	+
	+
	+

	3.
	Тема 3. Спецификация функциональных требований к ИС
	30
	+
	+
	
	

	4.
	Тема 4. Методологии моделирования предметной области
	22
	+
	
	+
	

	5.
	Тема 5. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin (часть 1)
	23
	+
	+
	+
	

	6.
	Тема 6. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin (часть 2)
	29
	+
	+
	+
	

	Итого:
	144
	
	
	
	


4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ

	№ п/п
	№ семестра
	Наименование раздела, темы 
	Содержание раздела, темы 

в дидактических единицах

	1
	2
	3
	4

	1. 
	7 семестр
	Тема 1. Введение в курс дисциплины «Анализ, совершенствование и управление бизнес-процессами»
	Моделирование, виды моделирования, процесс моделирования, бизнес-процесс, виды бизнес-процессов, моделирование бизнес-процессов.

	2. 
	
	Тема 2. Анализ и моделирование функциональной области внедрения ИС

	Основные понятия организационного бизнес-моделирования. Миссия компании, дерево целей и стратегии их достижения. Статическое описание компании: бизнес-потенциал компании, функционал компании, зоны ответственности менеджмента. Динамическое описание компании. Процессные потоковые модели. Модели структур данных. Полная бизнес-модель компании. Шаблоны организационного бизнес-моделирования. Построение организационно-функциональной структуры компании. Этапы разработки Положения об организационно-функциональной структуре компании. Информационные технологии организационного моделирования.

	3. 
	
	Тема 3. Спецификация функциональных требований к ИС
	Процессные потоковые модели. Процессный подход к организации деятельности организации. Связь концепции процессного подхода с концепцией матричной организации. Основные элементы процессного подхода: границы процесса, ключевые роли, дерево целей, дерево функций, дерево показателей. Выделение и классификация процессов. Основные процессы, процессы управления, процессы обеспечения. Референтные модели. Проведение предпроектного обследования организации. Анкетирование, интервьюирование, фотография рабочего времени персонала. Результаты предпроектного обследования.

	4. 
	8
	Тема 4. Методологии моделирования предметной области
	Методологии моделирования предметной области. Структурная модель предметной области. Объектная структура. Функциональная структура. Структура управления. Организационная структура. Функционально-ориентированные и объектно-ориентированные методологии описания предметной области. Функциональная методика IDEF. Функциональная методика потоков данных. Объектно-ориентированная методика. Сравнение существующих методик. Синтетическая методика.

	5. 
	
	Тема 5. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin BPwin (часть 1)
	Case-средства для моделирования деловых процессов. Инструментальная среда BPwin. Принципы построения модели IDEF0: контекстная диаграмма, субъект моделирования, цель и точка зрения. Диаграммы IDEF0: контекстная диаграмма, диаграммы декомпозиции, диаграммы дерева узлов, диаграммы только для экспозиции (FEO). Работы (Activity). Стрелки (Arrow). Туннелирование стрелок. Нумерация работ и диаграмм. Каркас диаграммы. Слияние и расщепление моделей. Создание отчетов.

	6. 
	
	Тема 6. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin (часть 2)
	Стоимостный анализ: объект затрат, двигатель затрат, центр затрат. Свойства, определяемые пользователем (UDP). Диаграммы потоков данных (Data Flow Diagramming): работы, внешние сущности (ссылки), потоки работ, хранилища данных. Метод описания процессов IDEF3: работы, связи, объекты ссылок, перекрестки. Имитационное моделирование: источники и стоки, очереди, процессы.


4.2. ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ: ЛАБОРАТОРНЫЙ ПРАКТИКУМ ИЛИ ПРАКТИКУМ

	№ п/п
	Наименование лабораторных работ
	Содержание лабораторных работ
	Всего часов

	1
	2
	3
	4

	1.
	Лабораторная работа №1. Построение диаграмм IDEF0
	Построение диаграмм IDEF0 по выбранной тематике. Оформление отчета. Защита лабораторной работы
	8

	2.
	Лабораторная работа №2. Построение диаграмм IDEF3
	Построение диаграмм IDEF0 по выбранной тематике. Оформление отчета. Защита лабораторной работы
	8

	3.
	Лабораторная работа №3. Построение диаграмм DFD
	Построение диаграмм DFD по выбранной тематике. Оформление отчета. Защита лабораторной работы
	8

	4.
	Лабораторная работа №4. Изучение, анализ и моделирование деятельности информационной системы
	В процессе выполнения лабораторной работы в соответствии с выбранной предметной областью произвести детальный анализ будущей информационной системы, разработать структуру информационной системы в соответствии с требованиями предполагаемого заказчика, смоделировать деятельность ИС, разработать организационную диаграмму, диаграмму прецедентов и документы, которые будут использоваться в дальнейшей работе организации. Оформление отчета. Защита лабораторной работы.
	8

	5.
	Лабораторная работа №5. Изучение, анализ и моделирование бизнес-процесса информационной системы
	Выделить основные бизнес-процессы организации, проводить анализ и моделирование бизнес-процесса. Оформление отчета. Защита лабораторной работы
	10

	6.
	Лабораторная работа №6. Моделирование предметной области по выбранной методологии моделирования бизнес-процессов
	Моделирование предметной области по выбранной методологии моделирования бизнес-процессов. Оформление отчета. Защита лабораторной работы
	10

	Итого
	
	52


4.3. ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ ЗАЧЕТА
1. Понятие моделирование, виды моделирования, процесс моделирования.

2. Понятие бизнес-процесс, виды бизнес-процессов, моделирование бизнес-процессов.

3. Основные понятия организационного бизнес-моделирования. 

4. Миссия компании, дерево целей и стратегии их достижения. 

5. Статическое описание компании: бизнес-потенциал компании, функционал компании, зоны ответственности менеджмента. 

6. Динамическое описание компании. Процессные потоковые модели. Модели структур данных. 

7. Полная бизнес-модель компании. Шаблоны организационного бизнес-моделирования. 

8. Построение организационно-функциональной структуры компании. Этапы разработки Положения об организационно-функциональной структуре компании. 

9. Информационные технологии организационного моделирования.

10. Процессные потоковые модели. Процессный подход к организации деятельности организации. Связь концепции процессного подхода с концепцией матричной организации. 

11. Процессные потоковые модели. Основные элементы процессного подхода: границы процесса, ключевые роли, дерево целей, дерево функций, дерево показателей. 

12. Выделение и классификация процессов. Основные процессы, процессы управления, процессы обеспечения. 

13. Референтные модели. Проведение предпроектного обследования организации. 

14. Анкетирование, интервьюирование, фотография рабочего времени персонала. Результаты предпроектного обследования.

15. Методологии моделирования предметной области. Структурная модель предметной области. 

16. Методологии моделирования предметной области. Объектная структура. Функциональная структура. 

17. Методологии моделирования предметной области. Структура управления. 

18. Методологии моделирования предметной области. Организационная структура. 

19. Методологии моделирования предметной области. Функционально-ориентированные и объектно-ориентированные методологии описания предметной области. 

20. Методологии моделирования предметной области. Функциональная методика IDEF. 

21. Методологии моделирования предметной области. Функциональная методика потоков данных. Объектно-ориентированная методика. 

22. Методологии моделирования предметной области. Сравнение существующих методик. Синтетическая методика.

23. Case-средства для моделирования деловых процессов. Инструментальная среда BPwin. 

24. Принципы построения модели IDEF0: контекстная диаграмма, субъект моделирования, цель и точка зрения. 

25. Стоимостный анализ: объект затрат, двигатель затрат, центр затрат. Свойства, определяемые пользователем (UDP). 

26. Диаграммы потоков данных (Data Flow Diagramming): работы, внешние сущности (ссылки), потоки работ, хранилища данных. 

27. Метод описания процессов IDEF3: работы, связи, объекты ссылок, перекрестки. 

28. Имитационное моделирование: источники и стоки, очереди, процессы.
5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ - не менее 20% интерактивных занятий от объема аудиторных занятий (в соответствии с требованиями ФГОС ВПО)
	№ п/п
	Разделы
	Образовательные технологии
	Интерактивные методы и формы обучения

	1
	2
	3
	4

	1.
	Тема 1. Введение в курс дисциплины «Анализ, совершенствование и управление бизнес-процессами»
	Технология проведения учебной дискуссии

Технология интенсификации обучения на основе схемных и знаковых моделей учебного материала.

Информационная технология  обучения

Технология контекстного обучения
	Рефлексивные техники

Практическое занятие

Интерактивная лекция

Эвристические методы

	2.
	Тема 2. Анализ и моделирование функциональной области внедрения ИС

	Технология проведения учебной дискуссии

Технология интенсификации обучения на основе схемных и знаковых моделей учебного материала.

Информационная технология  обучения

Технология контекстного обучения
	Рефлексивные техники

Практическое занятие

Интерактивная лекция

Эвристические методы

	3.
	Тема 3. Спецификация функциональных требований к ИС
	Технология проведения учебной дискуссии

Технология интенсификации обучения на основе схемных и знаковых моделей учебного материала.

Информационная технология  обучения

Технология контекстного обучения
	Рефлексивные техники

Практическое занятие

Интерактивная лекция

Эвристические методы

	4.
	Тема 4. Методологии моделирования предметной области
	Технология проведения учебной дискуссии

Технология интенсификации обучения на основе схемных и знаковых моделей учебного материала.

Информационная технология  обучения

Технология контекстного обучения
	Рефлексивные техники

Практическое занятие

Интерактивная лекция

Эвристические методы

	5.
	Тема 5. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin BPwin (часть 1)
	Технология проведения учебной дискуссии

Технология интенсификации обучения на основе схемных и знаковых моделей учебного материала.

Информационная технология  обучения

Технология контекстного обучения
	Рефлексивные техники

Практическое занятие

Интерактивная лекция

Эвристические методы

	6.
	Тема 6. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin (часть 2)
	Технология проведения учебной дискуссии

Технология интенсификации обучения на основе схемных и знаковых моделей учебного материала.

Информационная технология  обучения

Технология контекстного обучения
	Рефлексивные техники

Практическое занятие

Интерактивная лекция

Эвристические методы


6. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТА
6.1. ВИДЫ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТА (СРС)

	№ п/п
	Наименование тем учебной дисциплины
	Виды СРС
	Всего часов

	1
	2
	3
	4

	1. 
	Тема 1. Введение в курс дисциплины «Анализ, совершенствование и управление бизнес-процессами»
	Подготовка к лабораторной работе
	8

	2. 
	Тема 2. Анализ и моделирование функциональной области внедрения ИС

	Освоение нормативной документации

Подготовка к лабораторной работе 

	4

8


	3. 
	Тема 3. Спецификация функциональных требований к ИС
	Реферат

Освоение нормативной документации

Подготовка к лабораторной работе
	4
4
10

	4. 
	Тема 4. Методологии моделирования предметной области
	Подготовка к лабораторной работе
	8

	5. 
	Тема 5. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin BPwin (часть 1)
	Освоение нормативной документации

Подготовка к лабораторной работе 

	4

8


	6. 
	Тема 6. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin (часть 2)
	Реферат

Освоение нормативной документации

Подготовка к лабораторной работе
	4
4

10

	Итого:
	
	76


6.2. ГРАФИК САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ

Семестр № 7
	Вид оценочного средства
	Услов-ное обозна-чение
	Номер недели

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	Реферат
	РЕФ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	

	Лабораторная работы
	(ЛР)
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Собеседова-ние по норма-тивной доку-ментации
	(СНД)
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	+
	
	
	


Семестр № 8
	Вид оценочного средства
	Услов-ное обозна-чение
	Номер недели

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	Реферат
	РЕФ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	

	Лабораторная работы
	(ЛР)
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Собеседова-ние по норма-тивной доку-ментации
	(СНД)
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	+
	
	
	


6.3. ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА РЕФЕРАТОВ (ДОКЛАДОВ)
1. Методология IDEF1.

2. Методология IDEF2.

3. Методология IDEF4.

4. Методология IDEF5.

5. Методология IDEF6.

6. Методология IDEF7.

7. Методология IDEF8.

8. Методология IDEF9.

9. Методология IDEF10.

10. Методология IDEF11.

11. Методология IDEF12.

12. Методология IDEF13.

13. Методология IDEF14.

7. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
	№ п/п
	Разделы, темы, модули дисциплины
	Формируемая компетенция (ОК, ПК)
	Образова-

тельные результаты
	Оценочные средства

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Тема 1. Введение в курс дисциплины «Анализ, совершенствование и управление бизнес-процессами»
	ОК-16 

способен работать с информацией из различных источников
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	2. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	3. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия

	4. 
	Тема 2. Анализ и моделирование функциональной области внедрения ИС
	ОК-16 

способен работать с информацией из различных источников
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование Защита реферата

	5. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	6. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия
Практикум

	7. 
	
	ПК-1 

проводить анализ архитектуры предприятия
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	8. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	9. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия

	10. 
	
	ПК-22 

консультировать заказчиков по совершенствованию бизнес-процессов и ИТ-инфра-структуры предприятия
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	11. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	12. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия

	13. 
	Тема 3. Спецификация функциональных требований к ИС
	ОК-8
способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	14. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	15. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия

Собеседование по нормативной документации

	16. 
	
	ОК-16 

способен работать с информацией из различных источников
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	17. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	18. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия

	19. 
	Тема 4. Методологии моделирования предметной области
	ОК-8
способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	20. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	21. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия
Собеседование по нормативной документации

	22. 
	
	ПК-1 

проводить анализ архитектуры предприятия
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	23. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	24. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия

	25. 
	Тема 5. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin (часть 1)
	ОК-8
способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	26. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	27. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия
Собеседование по нормативной документации

	28. 
	
	ОК-16 

способен работать с информацией из различных источников
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	29. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	30. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия

	31. 
	
	ПК-1 

проводить анализ архитектуры предприятия
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	32. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	33. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия


	34. 
	Тема 6. Моделирование бизнес-процессов средствами BPwin (часть 2)
	ОК-8
способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	35. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	36. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия
Собеседование по нормативной документации

	37. 
	
	ОК-16 

способен работать с информацией из различных источников
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	38. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	39. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия

	40. 
	
	ПК-1 

проводить анализ архитектуры предприятия
	З-1
	Практическое занятие/дискуссия
Тестирование

	41. 
	
	
	У-1
	Практическое занятие/дискуссия
Контрольная работа

	42. 
	
	
	В-1
	Практическое занятие/дискуссия



8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

8.1. ОСНОВНАЯ ЛИТЕРАТУРА

	№ п/п
	Наименование
	Автор(ы)
	Год и место издания
	Используется при изучении разделов

	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Проектирование информационных систем


	Гвоздева Т.В., Баллод Б.А.
	Издательство: Феникс, 2009
	1-8

	2. 
	Проектирование информационных систем
	Грекул В.И., Денищенко Г.Н., Коровкина Н.Л.
	Интернет-университет информационных технологий - ИНТУИТ.ру, 2008
	1-8

	3. 
	Объектно-ориентированный анализ и проектирование систем
	Эдвард Йордон, Карл Аргила
	Издательство: Лори
	1-8

	4. 
	Методы и модели информационного менеджмента: учеб. пособие
	Д.В. Александров, А.В. Костров, Р.И. Макаров, Е.Р. Хорошева
	М.: Финансы и статистика, 2007
	1-8

	5. 
	Анализ защищенности автоматизированных систем
	Золотарев В.В., Федорова Н.А.
	СибГАУ, 2007
	1-8

	6. 
	Проектирование сетевых операционных систем. Практический курс
	Семенов А. С.
	Вузовская книга, 2008
	3,6,7

	7. 
	Проектирование систем цифровой и смешанной обработки сигналов
	Уолт Кестер
	Издательство: Техносфера, 2010
	8


8.2. ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ЛИТЕРАТУРА
	№ п/п
	Наименование
	Автор(ы)
	Год и место издания
	Используется при изучении разделов

	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Архитектура и стратегия. "Инь" и "янь" информационных технологий 
	Данилин А., Слюсаренко А.
	Интернет-университет информационных технологий - ИНТУИТ.ру, 2005
	1-8

	2. 
	Основы построения автоматизированных информационных систем
	Гвоздева В. А., Лаврентьева И. Ю.
	М.: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА, 2007
	1


8.3. БАЗЫ ДАННЫХ, ИНФОРМАЦИОННО-СПРАВОЧНЫЕ И ПОИСКОВЫЕ СИСТЕМЫ
· Консультант плюс [Электронный ресурс] – http://www.consultant.ru;

· Национальный институт  системных исследований проблем предпринимательства [Электронный ресурс] – http://www.nisse.ru/business.

9.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Учебная аудитория. Проектор. Интерактивная доска.
